
 
 
 
 

 
 
 
 

Le répertoire des métiers permet tout d’abord d’identifier les métiers présents 
au HIHL. 
 

A quoi peut servir le répertoire des métiers ? 
 

 � Pour la gestion collective des Ressources Humaines 
 Sur la base du répertoire, il est possible au niveau local mais aussi national, de 
quantifier les besoins en effectifs pour chaque métier, voire de déterminer des volumes de 
formation correspondants. Une gestion prévisionnelle des métiers et des compétences peut se 
mettre en place après avoir identifié ces effectifs par métier. 
De plus, le répertoire des métiers constitue en lui-même, un formidable outil de 
communication sur l’emploi, en interne, en favorisant les mobilités professionnelles, ou en 
externe en renforçant l’attractivité des métiers hospitaliers. 
 

 Enfin, à cet objectif de communication s’est greffé un objectif de gestion : se doter 
d’une maille d’analyse permettant  de renseigner le SIRH (Système d’Information des 
Ressources Humaines) et ensuite de bâtir des tableaux de bord des ressources ou des besoins 
prévisionnels pour alimenter la prospective. 
 

� Pour la gestion individuelle des Ressources Humaines 
 En définissant des profils de compétences et des prérequis sur un métier, les fiches 
métiers contenues dans le répertoire, après adaptation au niveau de l’emploi ou du poste de 
travail, sont une aide précieuse au recrutement. Elles représentent pour chaque professionnel, 
un bon outil d’auto-évaluation, utile dans le cadre d’un entretien d’évaluation, dans 
l’élaboration d’un projet professionnel, voire d’un bilan de compétences. 
   

La nomenclature des métiers se compose de : 
 

- Famille 
- Sous familles de métiers 
- des fiches métiers 
 

 
 
 
 
 
 



NOMENCLATURE REPERTOIRE DES METIERS HIHL 
 
 
 
FAMILLE : SOINS 
 
Ensemble des activités soignantes qui contribuent à la prise en charge d'une personne, 
malade, bien portante, ou en perte d'autonomie. Ses activités peuvent recouvrir une 
dimension préventive, éducative, curative et palliative 
 

� Sous –famille : Coordination en santé 
 

  � Coordinateur (trice) de parcours en santé 
 
 � Sous –famille : Soins Infirmiers 
 

  � Infirmier (re) en soins généraux 
 

� Sous –famille : Soins médico-techniques 
 

  � Préparateur en pharmacie hospitalière 
 

� Sous –famille : Management des organisations des soins 
 

  � Cadre soignant de pôle 
  � Encadrant d’unité de soins et d’activités paramédicales 
    

� Sous –famille : Soins de rééducation 
 

  � Diététicien 
  � Ergothérapeute 
  � Masseur-kinésithérapeute 
  � Psychomotricien 
 

� Sous –famille : Assistance aux soins 
 

  � Aide-soignant (e)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
FAMILLE : SOCIAL, EDUCATIF, PSYCHOLOGIE ET CULTUREL  
 

Ensemble des activités de soutien, d'animation, de socialisation et de protection de 
populations vulnérables 

 

 � Sous –famille : Conception et développement des projets socioéducatifs 
 

� Assistant social 
� Mandataire judiciaire à la protection des majeurs 
� Conseiller (e) en économie sociale et familiale (CESF) 
� Moniteur (trice) Educateur (trice) 

 
� Sous –famille : Assistance à la mise en œuvre des projets socioéducatifs 

 

  � Aide-médico psychologique  
 

 � Sous –famille : Socioculturel, Loisirs et cultuel 
 

  � Animateur (trice) 
 
 � Sous –famille : Psychologie 
 

  � Psychologue 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
FAMILLE: INGENIERIE ET MAINTENANCE TECHNIQUES 

Ingénierie technique : ensemble des activités de management, programmation, 
conception, mise en œuvre, exploitation relatives aux équipements techniques et 
biomédicaux, ainsi que le patrimoine immobilier 
Maintenance : ensemble des activités préventives, curatives et correctives de maintien en 
état de marche des installations et des activités concourant à l'atteinte des objectifs en 
matière de fiabilité des installations, de qualité, de sécurité, d'environnement 

� Sous –famille : Management Ingénierie et maintenance technique  
 

  � (incluant des activités de Responsable de la maintenance tous corps d’état 
(TCE) et Responsable travaux) 
   

� Sous –famille : Maintenance clos et couverts et aménagements intérieurs 
 

  � Agent de maintenance générale des bâtiments 
   

 

 � Sous –famille : Installations, maintenance des matériels et systèmes électriques, 
électroniques et automatismes 
 

   
 

� Sous –famille : Exploitation, installation,  maintenance – Matériels et 
équipements thermiques et sanitaires- fluides médicaux 
 

   
� Sous –famille : Espaces verts 

 

  � Agent d’entretien des espaces verts 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



FAMILLE: ACHAT-LOGISTIQUE 
 
Ensemble des activités d'acquisition des matières, produits, équipements et services, de 
gestion, de production et d'exploitation globale des flux et stocks de l'établissement. dans 
le cadre des règles QHSE, en vue de la satisfaction des besoins exprimés ou implicites, 
aux meilleures conditions économiques pour l'entreprise et pour un niveau de service 
déterminé 
 
 � Sous –famille : Logistique Générale 
 

� Gestionnaire de stocks 
� Agent (e) de logistique 
 

 � Sous –famille : Achats  
 

  � Gestionnaire des marchés publics 
  
 � Sous –famille : Blanchisserie / Linge 
 

  � Responsable Blanchisserie 
  � Agent de Blanchisserie 
 
 � Sous –famille : Restauration Hôtellerie 
 

  � Encadrant de production culinaire/alimentaire 
  � Responsable restauration 
  � Cuisinier(ère) 
  � Agent(e) de Restauration et/ou d’hôtellerie 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



FAMILLE: QUALITE, HYGIENE, SECURITE, ENVIRONNEMENT 
 
Ensemble des activités liées à la définition des politiques de prévention et de 
management QHSE, de leur mise en œuvre et du contrôle d'application des 
réglementations et normes (externes et internes) ainsi que l'évaluation des performances 
et des pratiques professionnelles concernant la qualité, l'hygiène et santé au travail, la 
sécurité, l'environnement et le développement durable 
  

� Sous –famille : Qualité/Prévention et gestion des risques 
 

� Coordinateur (trice) Qualité/Gestion des risques 
� Animateur (trice) qualité /gestion des risques 
 

 

� Sous –famille : hygiène  
 

� Agent de bio-nettoyage 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



FAMILLE: SYSTEMES D’INFORMATION 
 
Activités de conception/développement, maintenance, exploitation et support des 
applications informatiques, des infrastructures et réseaux télécoms 
 
  

� Sous –famille : Conception, intégration des applications 
 

� Chargé(e) des applications informatiques 
 

� Sous –famille : Support et exploitation 
 

� Intervenant (e) /Support Informatique utilisateurs 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



FAMILLE: GESTION DE L’INFORMATION 
 
Ensemble des activités d’accueil de recueil, de recherche et de traitement de l’information 
 
  

� Sous –famille : Accueil et orientation des personnes 
 

� Agent d’accueil 
 
 

� Sous –famille : Gestion médico-administrative et traitement de l’information 
médicale 

 

� Secrétaire médicale 
� Technicien d’Information Médicale 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



FAMILLE: MANAGEMENT, GESTION ET AIDE A LA DECISION 
 
Ensemble des activités de planification, organisation, pilotage, coordination et contrôle en 
vue d’atteindre les objectifs préalablement fixés dans le cadre d’une politique déterminée 
  
 

� Sous –famille : Management stratégique 
 

� Directeur (trice) d’Etablissement de santé / Chef (fe) d’Etablissement 
� Directeur (trice) de la logistique et des achats 
� Directeur des soins en établissement  
� Directeur des Ressources Humaines 

 
� Sous –famille : Ressources Humaines 

 

� Chargé (e) de la Formation Continue 
� Gestionnaire des Ressources Humaines 
� Responsable des Ressources Humaines 
 

� Sous –famille : Finances, Comptabilité 
 

� Gestionnaire admissions, frais de séjour traitement externe 
� Gestionnaire comptable et achat 
� Responsable budgétaire et financier  
 

� Sous –famille : Communication 
 
 
 

� Sous –famille : Gestion et administration 
 

� Agent de gestion administrative 
� Cadre administratif (ve) de pôle  
� Secrétaire 
 
 

 
 
 
 
 

 


